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モバイルWi-Fiルータ
（Atrem  MR10LN 端末）

簡易使⽤マニュアル

三重県救急医療情報システム
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1．充電⽅法
◆ 細かい仕様に関しましては、端末付属の「取扱い説明書」をご確認ください
◆ 端末の充電が不⼗分な場合、電源が⼊りません

この場合、充電をしてから再度電源を⼊れてください
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2．端末概要
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3．ディスプレイ表⽰について



6

4．トラブルシューティング、ご留意点
インターネットにアクセスできない
画⾯が動かないなど正常に動作しない場合
⇒ 電波受信レベルが消灯している場合、圏外の可能性があるため、電波の良い場所に
移動してください。
⇒ 電源ボタンを⻑押しして、ディスプレイに「電源オプション」が表⽰されたら電源ボタンを放
し、「電源OFF」を選択し、決定して電源をOFFにします。10秒ほど待ってから再度ディスプ
レイに「NEC」と表⽰されるまで電源ボタンを⻑押しして電源をONにしてください。

ご留意していただきたい点
各医療機関のデータ通信量は3GB/⽉となっています。
本来の使い⽅以外での使⽤はご遠慮ください。

また、バッテリーの劣化を防ぐため、
常に充電し続けることはお控えください。
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5．故障・お問い合わせ
・電源が⼊らない、動作がおかしいなど故障の疑いがある場合は下記までご連絡下さい。
※ご連絡前に、「再充電」「再起動」を試してみてください。

■新システム稼働前・・・
ご連絡の際は以下3点をご記載ください。

①ご機関名 ・ご担当者名
②ご質問内容 
③ご連絡先電話番号・メールアドレス

問い合わせ先︓株式会社NTTデータ ヘルスケア事業部 第⼀統括部 第⼆システム担当
メールアドレス︓qq24miehelp@hml.nttdata.co.jp

■新システム稼働後・・・
①救急医療情報センター(平⽇8:30〜17:00)  

 Tel︓059-227-3799
②NTTデータヘルプデスク(上記以外の時間帯24時間365⽇)                   

Tel︓0120-249-980

・三重県および端末ヘルプデスクへ、フリーアプリ・フリーサイトの利⽤・操作⽅法に関するお問い合わせは
ご遠慮ください。


